Tajékoztato
Ovodai és iskolai szocialis segit6 szolgaltatas

Elérhetoségek

Szolnoki Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Human Szolgaltatéo Kozpont
Csalad —és Gyermekjoléti Kozpont

Igazgato: Hegyi Anita

Kozpontvezeté: Németh Margit

5000 Szolnok, Karczag Laszlo6 ut 2.

Telefon: +36-56/522-032

E-mail cim: gyejoszolnok@gmail.com

nlap: www.humanszolgaltato.hu

Ovodai és iskolai szocialis segité: Sike Daniella
Telefon: +36-20/237 1871
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Készenléti iigyelet: +36-80/627-777
Kék vonal: 116-111; 116-000
Gyermekvédd hivoszam: 06-80/630-155

GALT,
Ko guinigy

%) T
> O
<t ™N
.
= g

< v

520 LNO\{\


mailto:gyejoszolnok@gmail.com
http://www.humanszolgaltato.hu/

Milyen problémaval lehet a szocialis segit6hoz fordulni?

Iskoldhoz kothetd problémak pl.: szorongdas, tanuldsi nehézségek, motivalatlansag, iskolai

konfliktusok, magatartasi problémak.

Gyermeknevelési kérdésekben pl.: 6nallotlansag, szofogadas kérdése, otthoni feladatok és

leckeiras, sziil6-gyermek konfliktusos viszonya.

Csaladon beliili problémak pl.: bantalmazés, csaladdon beliili kapcsolati problémak, valas,

veszteség, tulzott alkoholfogyasztas, szerhasznalat.

Hogyan tud segiteni a szocialis segit6?

Egyéni tanacsadas, segité beszélgetés tanuloknak: melynek célja a diakok timogatasa a

szamukra nehézséget okozo élethelyzetek kezelésében.

Tanacsadas sziiloknek: az iskolai problémak kapcsan- segiti a sziiloket az enyhébb csaladi

nehézségek, elsddlegesen a gyermeknevelés nehézségeiben.

Részvétel a sziil6 és a pedagogus kozotti megbeszélésen: mindkét fél kérheti a szocialis

segitd aktiv jelenlétét.

Kozvetités tanar-diak, sziil6-gyermek kapcsolatban: a szocialis segité kozvetitoként

segiti a nehézséget okozo konfliktusok megbeszélését és rendezését.

Informacionyujtas: az elérhetd pedagodgiai, pszichés, szocidlis szolgaltatasokrol, jogokrol,

a szocialis rendszer mikodésérol.

Segitségnyujtas az iligvintézésben: sziikség esetén tajékoztatas nyujt a szocialis ellatdsokrol

¢és intézményekrol, és az ezekben szokasos eljarasokrol és lehetdségekrol, segit konkrét

tigyek ( pl.: kapcsolatfelvétel, idépont egyeztetés, nyomtatvanyok kitoltésében) intézésében.

Kozvetités szolgaltatasokhoz: a probléma jellegétdl fiiggden, javaslatot tesz a megfeleld

intézménnyel vald kapcsolatfelvételre és segitséget nyujt a kapcsolat kialakitasaban.

Delegalas sulyos veszélyezteté helyzetben: elhuizo csaladi konfliktusok esetén, mint

jelzérendszeri tag delegalja a csalddot a csalad-és gyermekjoléti szolgalathoz.



Az ovodai és iskolai szocialis segitot a gyermekek és a sziillok onként is megkereshetik, ha

tanacsra van sziikségiik a problémajuk megoldasaban.

Torvényi hattér:

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. térvény,

valamint a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi

intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl szold
15/1998. (1V. 30.) NM rendeletei



