
Partneri igény- és elégedettségmérés 

Az intézményi minőségirányítási programok 2012. augusztus 31-ig voltak érvényben. Ennek keretében 

az intézmények nagy része az általuk meghatározott időciklusban mérte a partnerek (szülők, tanulók, 

pedagógusok) elégedettségét, illetve folytatása elengedhetetlen a bevezetett pedagógus és 

intézményellenőrzések miatt. 

 

A mérés valamennyi célcsoportnál (szülők – tanulók – pedagógusok) 100 %-os merítéssel készült. 

A pedagógusoknál a kérdőív kitöltése 94%-os, a tanulóknál 100%-os. a szülőknél 76%-os volt.  

 

Összességében megállapítható, hogy a szülők, a tanulók elégedettek az intézmény oktató-nevelő 

munkájával.  

A szülők, tanulók, pedagógusok értékelése az egyes területeken csak az iskolai környezet 

megítélésében mutat szignifikáns különbséget.  
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Két terület van, amely fejlesztésre szorul – a három csoport véleménye itt is közel azonos – a tanulók 

egymáshoz való viszonya, és a tanulási motiváció. 

A pedagógusok elemzésre a teljes kiértékelést megkapták, a tényleges megállapítások megtétele, az 

okok keresése, és a javításra irányuló feladatok meghatározása a félévi értekezlet feladata. 
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